
Handleiding robotstofzuiger
Lees deze handleiding zorgvuldig vóór gebruik en bewaar deze goed.

T20-C800
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Over de robotstofzuiger
Inhoud van de verpakking

Robotstofzuiger Stofopvangstation 2-in-1 stofreservoir
en watertank

Zijborstel

Filter Reinigingsborstel Dweilhouder Dweildoek
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Over de robotstofzuiger
Robotstofzuiger

Reinigingsknop
- Druk om de reiniging te starten of te stoppen.
- Houd langer dan 3 seconden ingedrukt om aan/uit te zetten.

Laadknop
- Druk om terugkeer naar het station te starten/stoppen.
- Houd ingedrukt om de netwerkverbinding in te stellen.

reset Resetknop
(Het kleine gaatje tussen de knoppen.)

- Druk met een dun pennetje op de knop om het apparaat te
resetten.

- Bij het koppelen geeft een blauw lampje aan dat de verbinding is
gelukt.
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Over de robotstofzuiger
Sensoren en onderdelen

Afgrondsensor

Zijborstel

Dweildoek

Accudeksel

Laadcontact

Wiel

Rolborstel

Knop

Stootbumper

Infraroodontvanger

Laserradar
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Over de robotstofzuiger
2-in-1 stofreservoir en watertank Stofopvangstation

Filterhouder

Voedingslampje

Infraroodzender

Stofcontainer

Basisstation

Laadcontact

Stofopvangopening

HEPA-filter

Deksel stofreservoir

Siliconen vuldop

Ontgrendelknop 2-in-1 reservoir

Laadcontact
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Installatie
Voorzorgsmaatregelen

Verwijder vóór het starten losse snoeren en rommel van de vloer. Haal ook breekbare, waardevolle, instabiele en gevaarlijke voorwerpen weg. Zo voorkomt u dat
de robot vastloopt, iets meesleept of omstoot, met mogelijk letsel of schade tot gevolg.

Gebruik de robot niet om vloeistoffen op te zuigen. Stel na het maken van de kaart in de app virtuele muren in bij zones waar niet
gereinigd mag worden. Bij valgevaar is een fysieke afscherming nodig; een
virtuele muur is geen veiligheidsbarrière. Zo voorkomt u vallen en het omstoten
van voorwerpen.
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Installatie
1. Verwijder de beschermmaterialen aan beide zijden van de
robotstofzuiger.

2. Plaats de zijborstel

Lijn de zijborstel uit met het bevestigingspunt aan de onderzijde en druk
deze vast. Een klik geeft aan dat de zijborstel goed is geplaatst.
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Installatie
3. Sluit het netsnoer aan en berg het overtollige snoer netjes op.

4. Zet het stofopvangstation op een vlakke ondergrond tegen de muur.
Sluit het netsnoer aan en houd de aangegeven ruimte vrij, zodat de robot
naar het station kan terugkeren om op te laden.

5. Verplaats het station niet onnodig en vermijd direct zonlicht.

Let op:
Zonlicht kan het laadsignaal verstoren, waardoor de robot het stofopvangstation niet
terugvindt.

6. Inschakelen en opladen
Zet de robot aan met de reinigingsknop. Plaats de robot op het stofopvangstation
zodra het lampje continu brandt. De gesproken melding dat het opladen begint,
geeft aan dat de robot correct wordt opgeladen.

0,5 m

1,5 m 0,5 m

Let op:
1. Het lampje brandt wanneer het station stroom krijgt en gaat uit tijdens het
opladen van de robot.
2. Plaats het station bij voorkeur niet op tapijt.

Let op:
Bij een lege accu kan de robot niet worden ingeschakeld. Plaats deze op het station; de
robot schakelt dan automatisch in.
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Installatie: dweilfunctie

1. Open de vuldop en vul de watertank met een passende hoeveelheid
water. Sluit de dop goed. Voeg geen schoonmaakmiddel toe.

2. Plaats het 2-in-1 stofreservoir en de watertank terug in de robot.

3. Bevestig de dweildoek op de dweilhouder. 4. Schuif de dweilhouder van onderaf op zijn plaats.
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Verbinding met de app
Voorbereiding

De app downloaden
Scan de QR-code of zoek in de appwinkel naar "Smart Life" of "Tuya Smart". Download en installeer
de app. Gebruik een wifinetwerk op de 2,4GHz-band. Open de app en maak een account aan.

1. Maak een account aan en log in op de
app.

2. Zet locatievoorzieningen, wifi en
Bluetooth op uw telefoon aan. Geef de
app toestemming om wifi en Bluetooth te
gebruiken.

3. Schakel de robot in. Houd de laadknop langer dan 3 seconden
ingedrukt tot u een gesproken melding hoort en het lampje snel
knippert. De robot staat nu in de koppelmodus.
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Verbinding met de app

4. Tik op "Apparaat toevoegen" (Add a
device) of op "+" rechtsboven.

5. Voeg de gevonden robot toe. 6. Kies uw 2,4GHz-wifinetwerk en
voer het wachtwoord in.

7. Rond de verbinding af.

T20-C800

T20-C800
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Gebruik: knoppen op de robot

In- en uitschakelen
Houd de reinigingsknop langer dan 3 seconden ingedrukt. Als de robot uit
staat, geeft een brandend lampje of een gesproken melding aan dat de robot
is ingeschakeld. Vanuit stand-by geeft het doven van het lampje of een
gesproken melding aan dat de robot is uitgeschakeld.

Terugkeren naar station / stoppen
Druk op de laadknop op de robot, op de afstandsbediening of in de app. In
stand-by keert de robot terug naar het station om op te laden. Tijdens een
actieve taak stopt de robot.

Reinigen / pauzeren

Druk op de reinigingsknop op de robot of in de app. In stand-by begint de
robot met reinigen. Tijdens het reinigen pauzeert de robot.

Stofopvangfunctie

Druk tijdens het opladen op de laadknop op de robot of in de app. Het station
begint dan het stofreservoir te legen.

Let op:
Als de robot het station niet vindt, keert deze automatisch terug naar het startpunt.
Plaats de robot dan handmatig op het station om op te laden.

Resetknop

Druk met een dun pennetje op de resetknop om de robot te resetten.
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Gebruik: reinigingsstanden in de app

Slim reinigen

De robot scant de omgeving, maakt een kaart en verdeelt deze in zones. Na
het reinigen keert de robot terug naar het laadstation. Start de eerste
reiniging vanaf het station om een goede kaart te maken.

Plaatselijk reinigen

Kies in de app de functie voor plaatselijk reinigen en selecteer een
punt op de kaart. De robot gaat daarheen en reinigt een vierkant van
1,6 × 1,6 meter rondom dat punt.

Gereinigd Gereinigd

Te reinigen

Te reinigen

1,6 m

1,6
m

Let op:
Verplaats de robot niet onnodig tijdens het reinigen. Zet een verplaatste robot zo
dicht mogelijk bij de oorspronkelijke plek terug. Bij hervatten zoekt de robot zijn
positie en volgt daarna de geplande route. Lukt dit niet, dan vervalt de vorige taak
en wordt een nieuwe kaart gemaakt. De robot kan het laadstation dan mogelijk niet
terugvinden.

Let op:
Laat eerst een volledige kaart maken tijdens de eerste reiniging
voordat u deze functie gebruikt.
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Gebruik: reinigingsstanden in de app

Geselecteerde kamers reinigen

Kies in de app de functie voor geselecteerde kamers. Selecteer de kamers
op de kaart; de robot reinigt de geselecteerde kamers.

Afgebakende zone reinigen

Kies in de app de functie voor zonereiniging. Teken of selecteer het te
reinigen gebied op de kaart. De robot reinigt deze zone.

1
2

Let op:
- Laat eerst een volledige kaart maken tijdens de eerste reiniging.
- De robot kan buiten de gekozen zone komen. Verwijder daarom ook obstakels
rondom die zone. De zonegrens is geen veiligheidsbarrière.

Let op:
- Laat eerst een volledige kaart maken tijdens de eerste reiniging.
- De robot kan buiten de gekozen zone komen. Verwijder daarom ook
obstakels rondom die zone. De zonegrens is geen veiligheidsbarrière.
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Gebruik: reinigingsstanden in de app
Kaart bewerken Overige appfuncties

Kies in de app de functie voor virtuele muren. Voeg een muur toe op de
kaart en pas de positie en lengte aan. De robot vermijdt deze muur tijdens
het reinigen.

Handmatig bedienen Kaart live bijwerken

Robot zoeken Taal kiezen

Kaarten beheren Reinigingsgeschiedenis

Reinigingsstand kiezen Slijtageonderdelen beheren

Kamers indelen Reinigingsvolgorde kiezen

Zone-instellingen Zuigkracht en waterdosering

Let op:
- Laat eerst een volledige kaart maken tijdens de eerste reiniging.
- Deze functie begrenst reinigingszones en mag niet worden gebruikt om
gevaarlijke plekken af te schermen.
- Als u de robot verplaatst of de inrichting sterk verandert, kan de kaart ongeldig
worden en kunnen verboden zones verdwijnen.

14



Onderhoud
Rolborstel
Aanbevolen: één keer per week

1. Draai de robot om. Druk op de vergrendeling
van de borstelkap en verwijder de kap.

2. Haal de rolborstel eruit. 3. Verwijder stof uit de borstelruimte met de
reinigingsborstel. Verwijder haren en ander
vastzittend vuil van de rolborstel.

Zijborstel Aanbevolen: één keer per week

1. Draai de robot om en trek de zijborstel recht omhoog los.
2. Verwijder vastgedraaide haren. Vervang de borstel zo nodig.
3. Lijn de borstel uit met het bevestigingspunt en druk deze vast.

Tip: vervang de zijborstel om de paar maanden voor een goed reinigingsresultaat.
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Onderhoud
Stofreservoir en filter
Aanbevolen: na elke reiniging

1. Verwijder eerst de dweilhouder.
2. Druk op de ontgrendelknop en trek het stofreservoir eruit.
3. Open het deksel en leeg het reservoir.

1

2

3

2-in-1 stofreservoir en watertank reinigen
Aanbevolen: na elke reiniging

1. Verwijder het HEPA-filter.
2. Spoel het voorfilter en het stofreservoir af onder de kraan. Het HEPA-filter mag
niet met water worden afgespoeld.
3. Schud waterdruppels af en laat het filter en reservoir volledig aan de lucht drogen
voordat u ze terugplaatst.

Let op:
- Gebruik schoon water, zonder schoonmaakmiddel.
- Reinig het filter niet met een harde borstel of uw vingers.
- Laat het filter minimaal 24 uur aan de lucht drogen.
- Vervang het filter bij voorkeur elke drie maanden.

16



Onderhoud
Stofcontainer van het station reinigen en demonteren

Bij het terugplaatsen moet de
ontgrendelknop naar de achterzijde
van de stofcontainer wijzen.

Draai de stofcontainer in de
richting van het
ontgrendelsymbool.

1. Trek de stofcontainer recht omhoog uit het
station.

2. Druk voorzichtig op de leegknop, kantel de container
en giet het vuil eruit.

3. Draai naar het ontgrendelsymbool en haal de
onderdelen uit elkaar.

4. Draai de onderdelen los om de stofcontainer
verder te demonteren.

5. Spoel de onderdelen af met schoon water. 6. Laat alles volledig drogen voordat u de container
weer gebruikt.

17



Onderhoud
Infraroodsensor voor obstakels reinigen
Aanbevolen: één keer per maand

Afgrondsensor reinigen
Aanbevolen: één keer per maand

Laadcontacten reinigen
Aanbevolen: één keer per maand

Signaalvenster van het station reinigen
Aanbevolen: één keer per maand
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Onderhoud
Accu

- De robot heeft een ingebouwde oplaadbare lithium-ionaccu. Houd de robot bij dagelijks gebruik opgeladen om de prestaties van de accu te behouden.
- Schakel de robot uit als u deze langere tijd niet gebruikt. Laad de accu elke drie maanden op om schade door diepontlading te voorkomen.

Firmware bijwerken

Open de firmware-updatefunctie in de app. Als er nieuwe firmware beschikbaar is, volgt u de aanwijzingen. Tijdens de update moet de robot op het laadstation
staan en worden opgeladen. Zorg vóór de update bij voorkeur voor een accuniveau van minimaal 50%.

Technische gegevens
Robot Gegevens

Model T20-C800

Afmetingen 308 × 308 × 99 mm

Accu Lithium-ion, 2550 mAh

Nominale spanning 10,8 V DC

Nominaal vermogen 28 W

Laadtijd 3-4 uur

Stofreservoir 220 ml

Watertank 150 ml

Stofopvangstation Gegevens

Afmetingen 218 × 138 × 325 mm

Nominale spanning 220 V~

Nominaal vermogen 650 W

Stofcontainer 2 l
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Veelvoorkomende problemen
PROBLEEM OPLOSSING

Robot schakelt niet in - Accu leeg: plaats de robot op het station en zorg dat de laadcontacten aansluiten. De robot schakelt automatisch in.
- Gebruik de robot bij een omgevingstemperatuur van 0 °C tot 40 °C.

Robot laadt niet op - Haal de robot van het station. Controleer het voedingslampje en of beide uiteinden van het netsnoer goed zijn aangesloten.
- Slecht contact: reinig de laadcontacten op het station en de robot.

Robot vindt station niet De robot is te ver van het station. Zet de robot dichter bij het station.

Robot werkt afwijkend Schakel de robot uit en weer in.

Vreemd geluid tijdens reinigen Stop de robot. Verwijder vuil dat om de rolborstel, zijborstel of wielen zit.

Minder zuigkracht of verlies van stof - Reinig of vervang een verstopt filter.
- Leeg het volle stofreservoir.
- Verwijder vastzittend vuil van de rolborstel.

Geen wifiverbinding - Zet de robot op een plek met goed wifibereik.
- Reset de wifi-instellingen, installeer de nieuwste appversie en verbind opnieuw.
- Controleer het wachtwoord.
- Alleen 2,4GHz-wifinetwerken worden ondersteund.

Geplande reiniging start niet De geplande reiniging start alleen bij een accuniveau van meer dan 15%.

Verbruikt de robot stroom op het station? Ja, maar het stroomverbruik is zeer laag. Dit helpt de accu in goede conditie te houden.

Eerste drie keer 16 uur opladen? Nee. Lithium-ionaccu's hebben geen geheugeneffect. U kunt de robot direct gebruiken zodra de accu volledig is opgeladen.

20



Storingen oplossen

GESPROKEN MELDING OPLOSSING

Robot is opgetild Reinig de afgrondsensor.

Rechterwiel geblokkeerd Verwijder vuil dat om het rechterwiel zit.

Linkerwiel geblokkeerd Verwijder vuil dat om het linkerwiel zit.

Zijborstel geblokkeerd Verwijder vuil dat om de zijborstel zit.

Hoofdborstel geblokkeerd Verwijder vuil dat om de hoofdborstel zit.

Stootbumper zit vast Controleer of de voorbumper vrij kan bewegen.

Robot zit vast; maak de robot vrij Controleer de plek waar de robot staat.

Laserkop geblokkeerd of vastgelopen Controleer de laserradar.

Robot is ingesloten; help de robot Controleer de plek waar de robot staat.

Laadstoring; controleer de robot Controleer of de accu loszit.

Storing in de zuigmotor Controleer op vastzittend vuil bij de zuigmotor.

Gyroscoop kan niet initialiseren Start de robot opnieuw op.

Robot staat schuin Zet de robot op een horizontale ondergrond.

Accu bijna leeg Plaats de robot op het stofopvangstation om op te laden.
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Veiligheidsinformatie
Gebruiksbeperkingen

- Gebruik dit product uitsluitend voor het reinigen van vloeren in huis.
- Gebruik de robot niet buiten, bijvoorbeeld op een open balkon, op verhoogde oppervlakken zoals een bank, of in een commerciële of
industriële omgeving.
- Gebruik de robot niet op verhoogde plekken zonder balustrade of afscherming, zoals open galerijen, balkons of bovenop meubels.
- Gebruik de robot niet bij temperaturen boven 40 °C of onder 0 °C, of op vloeren met vloeistoffen of kleverige materialen.
- Werk losse snoeren vóór gebruik weg, zodat de robot deze niet kan meeslepen.
- Verwijder breekbare voorwerpen en rommel, zoals vazen en verpakkingszakken, van de vloer. Deze kunnen de robot blokkeren of worden
omgestoten.
- Laat personen met lichamelijke, verstandelijke of zintuiglijke beperkingen, waaronder kinderen, dit product niet gebruiken of bedienen.
- Laat kinderen niet met de robot spelen. Houd kinderen en huisdieren uit de buurt terwijl de robot werkt.
- Bewaar de reinigingsborstel buiten het bereik van kinderen.
- Plaats geen voorwerpen, kinderen of huisdieren op de robot, ook niet wanneer deze stilstaat.
- Houd tijdens gebruik haar, vingers en andere lichaamsdelen van mensen en huisdieren uit de buurt van de zuigopening.
- Zuig geen brandende materialen op, zoals brandende sigarettenpeuken.
- Gebruik de robot niet op hoogpolig tapijt of bepaalde donkere tapijten; daarop kan deze niet goed functioneren.
- Zuig geen harde of scherpe voorwerpen op, zoals glas, spijkers of harde decoratieresten.
- Gebruik de beschermkap van de laserafstandssensor of de bumper niet als handvat om de robot te dragen.
- Schakel de robot uit en haal de stroom van het laadstation voordat u reinigt of onderhoud uitvoert.
- Veeg onderdelen van de robot niet af met een natte doek of vloeistof.
- Volg tijdens het gebruik de instructies in deze handleiding.
- Schade en letsel als gevolg van onjuist gebruik zijn de verantwoordelijkheid van de gebruiker.
- Gebruik de dweilfunctie niet op tapijt of meubels.
- Verwijder de dweilhouder en dweildoek voordat u de robot oplaadt.
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Veiligheidsinformatie
Accu en opladen

- Gebruik geen accu's, laadstations of laders van andere fabrikanten.

- Demonteer, repareer of wijzig de accu of het laadstation niet zonder toestemming.

- Zet het laadstation niet in de buurt van warmtebronnen, zoals radiatoren.

- Reinig de laadcontacten van het station niet met een natte doek of natte handen.

- Lever gebruikte accu's in bij een erkend inzamel- of recyclingpunt.

- Stop direct met gebruik als het netsnoer beschadigd is. Zorg via de officiële leverancier voor een vervangend netsnoer.

- Verpak de robot bij voorkeur in de originele doos voor transport.

- Laad de robot volledig op en schakel deze uit als u hem langere tijd niet gebruikt. Bewaar de robot koel en droog.

- Zorg dat de robot is uitgeschakeld voordat u deze vervoert.

- Laad de robot ten minste één keer per drie maanden op om schade door diepontlading te voorkomen.
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Fabrikant: SEVVA
Adres: Eemnesserweg 11-03, 1251 NA Laren, Nederland
Ontworpen in Nederland. Geproduceerd in China.



